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Confidential
Xay dung ddi dan dudng — Budc 2 trong 8 budc lanh dao sy thay déi - John Kotter

® Lua chon déingili dan dudng John Kotter - 8 budc lédnh dao su thay déi
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Vai tro ctia P6i dan dudng

DPoi ngii dan duong 1a tip hop ctia nhitng thanh vién c6 hiéu qua, dugc lua chon dua
trén tinh than tu nguyén, mong mudn tham gia va dén tu nhiéu cap bic, phong ban
trong mot to chirc.

1 Xudt phat tir su tu nguyén — dudgc lua chon dua trén tinh than tu nguyén va mong muén tham gia.

2 Padang vé ngudn géc — dén tirnhiéu cdp béc, phong ban khdc nhau trong mét t6 chirc.

3 Sitménh dan ddt — hudng dan, diéu phéiva truyén dat cdc hoat ddng dén dét su thay déi.

® Vai trd cla ddi dan dudng John Kotter - 8 budc lédnh dao su thay déi
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Nhu thé nao 1a mét Poi ngii dan duong?

Mot doi nhom co6 tinh cam két cao trong viéc huéng dan va dan dit su thay déi — da dang vé diém manh, phai
hop hai hoa gitta cac ky nang khac nhau.

KY NANG DA DANG

Lanh dao Thuc thi hanh dong Thiét lap quan hé Ky nang xa hoi Giao tiép lién phong ban Phan tich

Coéng nghé

LOI THE KET QUA CON NGUOSI T6 cHUC

Lgi thé canh tranh khé sao Dot pha, dinh lugng dugc vé Gdn két & hai long cia nhan Linh hoat, d6i ma&i vudt troi
chép kinh doanh vién

® Nhu thé ndo lad mot déi ngil dan dudng? John Kotter - 8 budc lédnh dao su thay déi
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Poi ngii dan dudng sé ludn truyén tai, lan toa su khan cap tich
cuc, tim thé khan truong trong toan té chirc € nham kich
hoat hanh &dng cho su thay doi.

sU MENH cUA POI NGU DAN PUGNG

® Thoéng diép cot 16i John Kotter - 8 budc ldnh dao su thay ddi
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Tai sao P6i ngii dan duong lai quan trong?

—

Hién thuc hod chién lugc clia t6 chiic, dem vao ting hoat ddng
hdng ngay

Thic ddy va gia téing tinh gdn két lién phong ban
Tao ra nhiéu vai trd I&nh dao khdc trong t6 chirc

Lan tod ndng luc tich cuc va su cam két dén dodi ngli phong ban
minh

Khuyén khich nhitng géc nhin da dang dé ddm thir nhiing y tudng,
gidi phdp mdéi

® Taisao do6ingii dan dudng lai quan trong?

10

Duy tri v& ddm bdo su khdn cdp tich cuc, tinh khdn truong trong
t6 chirc

Phéi hop dé di ddu trong viéc thuc thi cdc hoat déng lan tod,
gdn két va 16i cudn doi ngli cho su thay ddi

Hién thuc hod, mang nhig nguyén téc nén tdng cta su thay ddi
vaio van hanh céng viéc hdng ngdy

Nhan réng nhimg hanh vi méi, gid tri cét 16i mdéi théng qua viéc
ladm guong

Chu déng tao ra, ghi nhdn, dn ming nhitng chién thdng nhé

John Kotter - 8 budc lédnh dao su thay déi
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Tom lai — Pé lua chon Podi ngii dan dudng, ho la:

om lai € lua chon P6i ngii dan ng, ho la:
7 N 7 N 7 N 7 N

1 2 3 4

Tinh than tu nguyén Cam két, cong hién Céi mé, hoc héi Pa dang

Xudt phdt ti tinh than tu Sd&n sang camkét, céng hién C3ima, tich cuc cho su thay Da dang vé nguén géc va

nguyé&n, mong muén tham hé&t minh cho t6 chtrc. ddiva khong ngling hoc hai. ndng luc.

gia.

Cdpbdc  Phongban

Ndng luc

® Tém lai — dé lya chon d6i ngii ddn dudng John Kotter - 8 budc lédnh dao su thay déi
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Cam on

Xay dung d6i dan dudng — Bud6ce 2 trong 8 budc lanh dao su thay ddi

Y, Tai PPTX Y, TaiPDF

Tai liéu ddo tao — John Kotter - 8 budc ldnh dao su thay déi

® Xay dung do6i dan dudng John Kotter - 8 budc lédnh dao su thay déi
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